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Viét Nam dang ding trudc mét thdi diém mang tinh budc ngoét trong hanh trinh phat trién
clGa minh. Theo nghién ctiu mdi nhét - ‘Gia tri trén hanh trinh chuyén déi’ (Value in Motion) -
cla PwC, trén toan cau, hang nghin ty dé la dang dudc tai phan bé vao céc linh vuc gia tri mai
va bén ving. Day la mot cudc tai dinh gia vén 16n, dudc thuc ddy béi qua trinh chuyén déi khi
hau, tién bd cong nghé va su thay déi trong ky vong clia cac bén lién quan. Déi véi Viét Nam,
su chuyén dich toan cau nay dang héi tu véi dinh hudng quéc gia ré rang vé téng trudng xanh,
ma& ra khong chi nhimng ca hoi sau rong ma con dat ra I8i kéu goi hanh déng cép thiét déi vdi
cdng déng doanh nghiép.

B&o céo vé Muc dd san sang thuc hanh ESG tai Viét Nam nam 2022 cla chung téi cho thay
muc dé nhan thic tai Viét Nam la kha cao, nhung phén 16n doanh nghiép méi chi bat dau
hanh trinh ESG. Cho dén thdi diém hién tai, nhiing phat hién mai nhat da cho thdy su chuyén
bién ré rét. Dong luc dang dugc hinh thanh khi cam két dan chuyén héa thanh chién lugc va
hanh déng cu thé.

Chung téi rdt han hanh dugc gidi thiéu Khao sat tién trinh thuc hanh ESG nam 2025, phan anh
géc nhin ctia 174 dai dién doanh nghiép tai Viét Nam. Bao cdo nay khéc hoa buc tranh tich cuc
trong viéc thuc hanh cam két ESG, déng thdi chi ra rang céc thach thic dang ngay cang phuc
tap. DU nhiéu té chiic da cé budc tién dang ké, ho van déi mét véi muc do trudng thanh khéng
déng déu gilra cac tru cot ESG va can nang luc dif liéu chuyén sau hon dé thu hep khoang cach
gilta viéc bao céo va kién tao gia tri thuc chat.

Théng diép tir khao sat rat ré rang: quan tri déng vai trd nén tang viing chac, nhung dé dat dudc
muc trudng thanh ti€p theo, ESG céan dugdc tich hgp vao cot 16i trong moi hoat déng van hanh
cla doanh nghiép . Day chinh |a ban chét cuia viéc vugt qua khdi khuén khé tuan thi don thuan
dé tién tdi tai thiét doanh nghiép - tan dung dir liéu, thuc ddy hiéu qua va hop téc trong toan hé
sinh thai nhdm xay dung Igi thé canh tranh bén viing.

Nhitng Iua chon clia cac nha lanh dao ngay hdm nay sé quyét dinh kha nang cla Viét Nam
trong viéc xay dung mot nén kinh té bén virng, bao trum va san sang cho tuong lai. Day la trach
nhiém chung. Théng qua hdp téc gitta doanh nghiép, nha hoach dinh chinh sach va céac té chiic
tai chinh, ching ta cé thé bién tham vong thanh hanh déng, dam bao rang cau chuyén tang
trudng day an tugng clia Viét Nam sé tiép tuc vuon xa trong mét thé gidi nai gia tri luén van
déng khong ngung.

-
Bao cao Khao'sat tién trinh thuc hanh ESG nam 20@---.1__._



NOi dung

05

10
12

15

25

32

39

41

1. B6i canh va hanh trinh ESG tai Viét Nam

2. Tién do trién khai ESG tai Viét Nam
2.1. Gia tang cam két: Tu dinh hudng dén chién lugc

2.2. Thu hep khoang cach hanh déng: Tién bo va
Thach thuc

2.3. Thuc ddy muc dé truéng thanh vé ESG:
Rao can ndi tai va Bong luc tU bén ngoai

3. Tur tuan tha dén tai dinh hinh doanh nghiép bén vitng
Gidi thiéu vé khao sat

Phu luc






Pinh hudng trong boi canh ESG
day bién dong: Goc nhin toan cau

va khu vuc

Dé hiéu ré hanh trinh ESG clia Viét Nam, trudc hét ching ta can nhin vao béi canh toan cau.
Cau chuyén ESG dang thay déi, va nhitng chuyén dich & cdp doé toan cau va khu vuc dang tao ra ca thach

thire méi 1an co hédi cho céac doanh nghiép.

Buc tranh phat trién ESG
toan cau

Céau chuyén ESG toan cau ngay cang dugc dinh
hinh béi su phan hoéa ré rét. Lién minh chau Au dang
dan dau vdi viéc ban hanh cac quy dinh toan dién
nhu Chi thi Bao cédo Phat trién Bén viing Doanh
nghiép (CSRD) va Chi thi Tham dinh Tinh bén

viing ctia Doanh nghiép (CSDDD), vdi tac dong lan
tda trén toan thé gidi. Ngudc lai, Hoa Ky lai thé hién
mot buc tranh phan manh hon, tao nén mot muc

d6 bat dinh nhat dinh. Trong khi do, céac thi trudng
chau A - Thai Binh Duong nhu Nhat Ban, Singapore
va Uc dang 4p dung khung ESG vdi t6c do khac
nhau, thusng diéu chinh theo tiéu chudn quéc té
nhung van phu hgp vdéi uu tién dia phuong. Tai khu
vuc My Latinh va chau Phi, viéc ap dung ESG dang
tang lén, chli yéu do ap luc ti nha dau tu va yéu cau
clia thuong mai quéc té, du viéc thuc thi quy dinh
van con chua déng déu.

Tuy nhién, mét xu hudng chung dang hién ré: thdi
dai cia nhiing cam két tu nguyén da qua. Chung ta
dang budc vao thdi ky ma théng tin ESG phai dugc
cong bé bat budc, dua trén di liéu va duge kiém
chung déc lap. Cac co quan quan ly dang manh tay
han véi cac hanh vi “tdy xanh” (greenwashing) va
yéu cau bang chiing xac thuc vé tinh bén viing trén
toan bd chudi cung Ung.

Ky nguyén mdi nay doi hdi hanh déng thuc chéat,
khién bdi canh toan cau trd nén phtic tap hon bao
0ig hét doi vai cac doanh nghiép.

Goc nhin tir chau A: Hanh trinh
ESG chuyén dich tir chinh sach
dén thuc tién

Mac du phan anh cac xu hudng toan cau, chau A
dang budc vao mét giai doan riéng biét véi trong tam
la trién khai thuc té.

Nhan thic dugc su “qua tai vé ESG” (ESG fatigue) 6
muc dé nhat dinh, khu vuc nay dang chuyén dich tuf
viéc nhanh chéng ban hanh céc chinh sach sang trién
khai 4p dung mét cach thuc tién cac tiéu chudn mdi.
Qua trinh nay dudc thuc ddy bdi hai déng luc chinh:

e Thu nhét, chau A dang tién téi théng nhat khung
tiéu chuan clia Hoi ddong Chudn muc Phat trién
Bén viing Quéc t€ (ISSB) nhu mot nén tang chung
trong khu vuc, hiia hen su hai hoa cao hon gitia
cac quéc gia.

e Thu hai, hiéu Ung lan téa tur cac quy dinh clia EU
dang tac déng manh mé, dac biét la Chi thi ThAm
dinh Tinh bén ving ctia Doanh nghiép (CSDDD),
kéo theo yéu cau thdm dinh xuéng toan bd chudi
cung Ung tai chau A

Qua trinh nay dién ra song song véi cudc chay

dua trong khu vuc vé huy dong tai chinh chuyén déi,
noi kha nang ti€p can nguén vén ngay cang phu thudc
vao viéc doanh nghiép cé ké hoach chuyén déi dang
tin cay hay khéng.

1 I | Wi ue

ndm 2025 |: 6



Tac déng déi véi Viét Nam:
Nhirng yéu cau cap thiét trong
mot nén kinh té toan cau hoa

DG6i v6i nén kinh té dinh hudng xuét khau cua Viét
Nam, cac dién bién vé cac quy dinh trén thé gidi
dang chuyén héa thanh nhiing thach thuc kinh
doanh phuc tap va tuc thai. Viéc dap Ung cac yéu
cau nghiém ngét vé moi trudng va nhan quyén la
diéu thiét yéu dé duy tri kha nang tiép can cac thi
trudng quéc té.

Tai Hoa Ky, viéc thuc thi cac quy dinh - dac biét la
nhimng quy dinh lién quan dén lao déng cudng buic
— tiép tuc gay 4p luc 1én cac nha xuat khau va nha
san xudt. Thué€ quan gia tadng dang lam gian doan
chudi cung ing, gia ting rdi ro van hanh va thuc day
cdc doanh nghiép Viét Nam tim kiém thi trudng thay
thé nhu Lién minh chau Au va khu vuc chau A - Thai
Binh Duong.

Trong khi dé, tai chau Au, du cac quy dinh vé phat
trién bén viing dang dudc don gian hoa, muc tiéu la
giam su trung lap chi khéng lam suy yéu ndi dung
c6t 16i. Cac cap nhat gan day déi vai Ca ché Diéu
chinh Bién gigi Carbon (CBAM), Chi thi Bao cao Phat
trién Bén viing Doanh nghiép (CSRD) va Quy dinh

vé Chéng Pha riing clia EU (EUDR) phan anh ré dinh
hudng nay.

Dé duy tri ndng luc canh tranh, cac doanh nghiép
Viét Nam can tich hdp phat trién bén viing vao hoat
doéng van hanh va cong tac quan tri. Mot chién lugc
ESG dang tin cay hién la yéu t6 then chét dé ma
rong thi truang, thu hat dau tu nudc ngoai va dap
Ung ky vong clia cac thuang hiéu toan cau dang tim
ki€ém nha cung cép co trach nhiém. Viéc diéu hudng
béi canh ESG dang thay déi nay doi hoi su thich ng
chd déng, tdm nhin chién lugc va cam két xay dung
nang luc bén viing dai han.

Chi thi Bao cao Phat trién Bén
virng Doanh nghiép (CSRD):
Tac déng déi véi cac doanh
nghiép tai thi truong Viét Nam

CSRD dudc Lién minh chau Au (EU) ban hanh vao
thang 12 nam 2022 va chinh thic cé hiéu luc tu

nam tai chinh 2024 (ngoai trit mét s6 linh vuc va
doanh nghiép cé tru sé ngoai EU, sé phai tuan tha ti
nam 2026).

Chi thi nay cé nhiing tac dong dang ké déi véi hai
nhom doanh nghiép chinh tai thi trudng Viét Nam:
Doanh nghiép c6 vén dau tu truc ti€p nudc ngoai
(FDI) va Doanh nghiép ndm trong chubi gia tri clia
cac déi tac chau Au.

Tim hiéu [6 trinh trién khai nhdm dam bao phan
Ung kip thai va hiéu qua trudc nhiing quy dinh clia
Chi thi nay.
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https://www.pwc.com/vn/en/insights-hub/perspective-blog/csrd-vietnam.html

N6 luc ESG cua Viét Nam:

Tham vong va Khoang cach Thuc thi

Cam két dat muic phat thai rong bang 0 vao ndm 2050
tai H6i nghi cac Bén tham gia Céng udc Khung cla Lién
Hop Quéc vé Bién déi khi hau 1an thi 26 (COP 26) da
danh ddu mét budc ngodt quan trong trong chinh sach
khi hau cuia Viét Nam. K& tir do, Chinh phli da cé nhiing
budc di quyét doan, chuyén tir tham vong sang hanh
déng, théng qua viéc thiét 1ap khung chinh sach viing
chéc véi Bong gop do Quéc gia Tu quyét dinh cap nhat
(NDC 2.0) va K& hoach Thich Ung Bién déi Khi hau Quéc
gia toan dién dugc ban hanh vao thang 11 nam 2024.
Ngoai ra, Chinh phl cling dé trién khai hang loat sang
kién - bao gém thi diém thi trudng carbon, thuc ddy
nang lugng tai tao, va ban hanh nhiéu quy dinh lién quan
(xem Phu luc 1).

Mac du da cé nhiing budc tién dang ké vé chinh

sach, viéc trién khai van con nhiéu han ché. Phan tich
clia Ngan hang Thé gidi cho thdy cac chinh sach hién
tai - bao gém Quy hoach phat trién dién VIII - chi c6 thé
gilp gidm phat thai khoang 55%, van chua giup dat
dudc muc tiéu phat thai rong bang khéng. Trong ngén
han, Viét Nam du kién chi dat muic giam 38% vao nam
2030, thap hon so véi cam két 43,5%. Khoang cach nay
phan anh su chénh léch gitta tham vong chinh sach va
nang luc thuc thi.

Viét Nam dang déi mat véi mét s6 thach thic mang tinh
cau trac trong nd luc thu hep khodng cach nay. Cudng
do6 phét thai cao trén mbi don vi GDP phén anh su phu
thuéc vao nhién liéu hoa thach va cac nganh céng
nghiép tiéu thu nhiéu nang lugng, cho thdy nhu cau cép
thiét phai tach dugc su tang trudng kinh té khoi viéc gia
téng phat thai khi nha kinh. Tién dé chuyén déi ciing
dang bi cham lai bdi cac yéu t6 nhu: han ché trong viéc
Uing dung céng nghé sach, nang luc thé ché chua dap
(rng yéu céu, khoé khan trong ti€p can ngudn tai chinh va
su phéi hgp chua déng bo gilra cac cdp chinh quyén.

Viét Nam dang chuén bi NDC 3.0 cho giai doan 2026-
2035, du kién hoan thién truéc COP30 vao cudi ndm
2025. Phién ban mdi nay dudc ky vong sé nang cao muc
do6 tham vong va dua ra 16 trinh ré rang hon vé trién khai
va tai chinh. Dé thu hep khoang céch hién tai, Viét Nam
can khong chi tdng cudng su déng bo trong chinh sach
va céi cach thé ché, ma con ddy nhanh dau tu vao coéng
nghé, nang cao nang luc va thuc ddy hop tac quéc té.

Hinh 1:

Cam két Kinh té va Bién doéi Khi
hau cua Viét Nam - Cac Cot méc
va Muc tiéu chinh

Cam két
Phat thai

carbon rong
bang khéng
(NetZero)

Loai bé dan
dién san xuat
tir than da

gia c6 thu nhap
trung binh cao

- Cam két Giam
phat thai khi
Muc tiéu nha kinh
tang trud'ng
GDP dat 8%

- Cam két
Ngan chan
nan pha rirng
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https://www.worldbank.org/vi/country/vietnam/publication/viet-nam-2045-growing-greener-pathways-to-a-resilient-and-sustainable-future
https://www.worldbank.org/vi/country/vietnam/publication/viet-nam-2045-growing-greener-pathways-to-a-resilient-and-sustainable-future
https://www.pwc.com/vn/en/publications/vietnam-publications/pdp8-insights.html

Vai tro cua khu vuc tu nr!én: ,
Dong luc thuc day chuyén doi

Viéc thu hep khoang céch thuc thi tai Viét Nam
khong thé chi dua vao chinh sach céng. Khu vuc tu
nhan la dong luc thiét yéu thuc ddy qua trinh chuyén
déi. Co s vé mét kinh t& 14 rat ré rang: néu khéng
hanh déng trudc bién déi khi hau, Viét Nam co thé
thiét hai téi 12,5% GDP, theo bao cdo cua Ngan
hang Thé gidi - diéu nay de doa truc ti€p dén muc
tiéu tham vong trd thanh quéc gia thu nhap cao vao
nam 2045.

Tiém ndng dong gép cla khu vuc tu nhan da dugc
thé hién ré. Su ting trudng bung né clia dién mat trdi
-t gan nhu bang khéng vao nam 2017 1én dén 17
GW hién nay - phan 16n dudc thuc ddy bai dong vén
dau tu tu nhan, dugc kich hoat nhd céc chinh sach
hé trg phu hgp. Dong luc nay ciing dudc thé hién

8 cdp cd sa: tir nhiting ngudi néng dan vung Déng
béng séng Cliu Long 4p dung k¥ thuat canh tac bén
viing, dén cac doanh nghiép vura va nho tai do thi
d4u tu vao ha tang thich ting vai bién déi khi hau.

Dé khai thac t6i da déng luc nay, viéc cai cach chinh
sach mot cach chién lugc la diéu thiét yéu. Theo Nghi
quyét 68 clia B Chinh tri, khu vuc tu nhan dugc xac
dinh la mét déng Iuc quan trong nhat clia nén kinh té
quéc gia. Chinh phd ¢é nhiém vu tdng cudng va da
dang héa céc nguén vén, bao gém céc co ché hé trg
ai suat va khuyén khich cac t6 chc tin dung giam i
sudt cho céc du an xanh, tuan hoan va tuan thl céac
tiéu chudn ESG.

Viéc khai thac hiéu qua déi méi sang tao, nguén vén
va nang lyc van hanh tu khu vuc tu nhan sé dong

vai tro then chét dé dat dugc muc tiéu phat thai rong
bang khong cla Viét Nam va dam bao mét tuong lai
thich Ung véi bién déi khi hau. Dé ndm bat cac co hoi
tiém nang nay, cac doanh nghiép tu nhan can chd
déng dau tu vao céng nghé phat thai thap, tuan thd
cdc tiéu chuan ESG va ting cusng hop tac véi Chinh
phl ciing nhu cac déi tac qudc té€ dé mé rong cac
giai phap khi hau.

Bao cao clia Ngan hang Thé gigi:
Viét Nam 2045 - Tang trudng Xanh hon: Con dudng
Hudng t6i Tuong lai Bén viing,

B&o c&o nay nhan manh vai trd then chét clia khu vuc
tu nhan trong viéc hién thuc héa muc tiéu phat thai
rong béng khéng cua Viét Nam vao ndm 2050. Béo céo
khuyén nghi thic ddy qua trinh chuyén déi néng lugng
théng qua viéc tan dung cac nguén nang lugng tai tao
c6 chi phi hgp ly va nang cao hiéu qua st dung nang
lugng trong céng nghiép - nhiing yéu t6 co thé thuc ddy
déi méi sang tao, tang trudng kinh t& va tao viéc lam.

(Z) Poc thém



https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2025/05/22/maintaining-momentum-for-institutional-reforms-and-promoting-greener-development-can-help-viet-nam-achieve-high-income-s
https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2025/05/22/maintaining-momentum-for-institutional-reforms-and-promoting-greener-development-can-help-viet-nam-achieve-high-income-s
https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2025/05/22/maintaining-momentum-for-institutional-reforms-and-promoting-greener-development-can-help-viet-nam-achieve-high-income-s
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Cac chu dé chinh tur két qua

khao sat

Béo cédo vé Murc do san sang thuc hanh ESG tai Viét Nam nam 2022 cuia ching téi da phan anh mét buc

tranh thién vé nhan thic hon la hanh dong. Cac doanh nghiép khi d6 mai chi 6 giai doan khai dau trong
hanh trinh ESG, chl yéu tap trung vao nhitng nhan dinh va ké hoach sa khdi.

Khi béi canh khéng ngirng chuyén bién, Bao cdo Khao sét tién trinh thuc hanh cam két ESG tai Viét Nam
2025 sé phan tich su chuyén dich tur y dinh sang trién khai thuc t&, do ludng murc d6 tién bod ké tir nam
2022, déng thdi nhan dién cac déng luc thic ddy va nhitng thach thic con tén tai. Két qua khao sat ESG
déi vai cac doanh nghiép dang hoat déng tai Viét Nam dudc phan loai theo ba chli dé chinh:

Gia tang cam két ESG
Tu dinh huéng dén
chién lugc

Su cam két tiép tuc dugc cling cé:

9%

doanh nghiép tham gia khao sat cho
biét ho da thiét 1&p hodc dang co

ké hoach thiét 1ap cac cam két ESG
trong vong 2-4 nam tdi, tang so vai
muc 80% ghi nhan vao nam 2022.

Cac yéu té thuc day chinh:
0%
Ap luc tir quy dinh phap ly,
N\
%

ky vong tu cac bén lién quan,
va

Q%

chi dao tur cp lanh dao.

Thu hep khoang cach
hanh dong
Nhing tién bd va thach thirc

Su chuyén dich vao hoat déng
cét 16i:

1 04 doanh nghiép da xay dung
chién lugc ESG mét cach
bai ban;

| 94 da tich hgp ESG vao mo
hinh kinh doanh cét 16i.

Tang cudng nang luc lanh dao:

% doanh nghiép da phan
cong vai tro lanh dao vé
ESG, tang tu muc 62% so
VGi trudc day.

Su tang cudng trong trién khai
cac sang kién:
10, doanh nghiép hién dang
9 thyc hién cac sang kién
ESG cu thé, tang 1én tu
muc 28% trudc day

Cai thién dir liéu:

p) % doanh nghiép da thu thap
dd liéu ESG; tuy nhién, chi
) % s(f dung cbng cu ?hén tich

théng minh (BIl) dé khai
thac thong tin chuyén sau.

Viéc ap dung cac tiéu chuan:
Ty & 4p dung céc tiéu chudn ESG
déa tang gap doi, vai

/ 9/ thuc hién bao céo ESG

oy, st dung cac bd

tiéu chuan cu thé

Thuc day muc dé trudng
thanh vé ESG

Tu ndi luc dén ngoai luc thic
ddy chuyén doi

Tiép cén tir nén tang:

Cac doanh nghiép dang uu tién
cung ¢é khung quan tri va quan ly
rdi ro, trong khi cac chl dé rong hon
vé mdi trudng va xa hoi duge xem la
tha yéu.

Thach thuc dang chuyén dich:
Cac kho khan khéng con tép trung
vao nang luc ndi tai ma dang chuyén
sang nhiing lyc can mang tinh hé
théng tir bén ngoai.

Yéu td hé trg: Su ré rang trong
chinh sach clia Chinh pht, kha néng
ti€p can ngudn vén va cac chuang
trinh hé trg phu hgp vdi tiing giai

doan trudng thanh clia doanh nghiép.
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https://www.pwc.com/vn/vn/publications/vietnam-publications/esg-readiness-2022.html

Gia tang cam két:
Tu dinh hudng dén
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Cam két ESG dang dudc ciing co

ESG da nhanh chéng chuyén minh ti mot yéu t6 mdi néi thanh mét uu tién chién luge déi vai cac doanh nghiép tai
Viét Nam, vdi su dich chuyén ré rét tu giai doan 1ap ké hoach sang trién khai thuc té.

Khao sat nam 2025 cla chuing t6i phan anh rd xu hudng tang téc nay, cho thay 89% doanh nghiép tham gia khao
sat phan héi da hodc dang cé ké hoach cam két ESG trong vong 2-4 nam téi - mét budc tién dang ké so véi muc
80% vao nam 2022.

Ty I& doanh nghiép chua c6 ké hoach thuc thi ESG gan nhu da gidm moét nita ké tir nam 2022, chi con 11%. Quan
trong han, thi trudng dang trudng thanh nhanh chéng: han mét nira (54%) doanh nghiép hién cho biét da trién khai
céac cam két ESG.

Tuy nhién, tién do nay khéng déng déu. Viéc ap dung ESG dang dién ra vdi nhiéu t6¢c do khac nhau tuy theo loai
hinh doanh nghiép (xem Bang 2):

* Doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai: Tiép tuc dan dau, vdi
71% da trién khai cam két ESG, chl yéu dugc thic ddy bdi yéu
cau tuan thl céc tiéu chuén toan cau.

* Doanh nghiép niém yét: Dang bét kip nhanh chong, véi 57% da 8 9 0/
trién khai ké hoach ESG, dudc dan dét bdi ap luc ti nha dau tu va 0
quy dinh phap 1y. da hoéac dang co
¢ Doanh nghiép tu nhan/gia dinh: C6 tién bd nhung van tut hau ké hoach cam két
déng ké. Chi 27% da trién khai cam két ESG, trong khi 23% vén ESG trong vong
chua cé ké hoach, phan anh nhiing rao can Ién hon hodc muc do 2_4 nam tdi

uu tién thap hon.

Bang 2: Tinh hinh thuc hién cam két ESG

@ Cau nao sau day mé ta dung nhat vé hién trang cam két thuc hanh ESG
=/ cua doanh nghiép ban:

11% 22% 13% 549

Khéng cam két hoac Pang trong giai doan lap D4 lap ké hoach nhung ba thuc hién
chua co ké hoach thuc ké hoach 2-4 nam tdi chua thuc hién cam két ESG
hién cam két ESG trong

2-4 nam tai

Phan tich theo loai hinh doanh nghiép

D?anh ngr’uep co‘ yon 10% 15%
dau tu nudc ngoai

Doanh nghiép 06 25%
niém yét

Doanh nghiép o o
tu nhan/gia dinh A &5
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Pong luc dén tu yéu to tuan thu
va cac bén lién quan

Céc yéu t8 thuc ddy viéc trién khai ESG tai Viét Nam da trd nén ré rang va thuyét phuc, chi yéu dugc dinh hinh bdi
ap luc tir bén ngoai va dinh hudng tir cdp lanh dao, déng thoi dugc cing ¢é bdi nhiing Igi ich van hanh néi tai. Khao
sat clia chung t6i cho thdy dong luc thic ddy khéng ndm 4 Igi ich tai chinh tic thdi, ma la nhu cau ddm bao “gidy
phép hoat déng” trong mét thi trudng ngay cang khét khe (xem Bang 3).

¢ Tuan thu la yéu t6 chi phéi chinh. Co t6i 70% doanh nghiép tham gia khao sat cho biét tuan thd phap ly la dong
Iuc hang dau thic ddy hanh déng ESG, khdng dinh day 1a Iy do chl dao.

* Ap luc tir bén ngoai va cap lanh dao tiép tuc ciing c¢6 xu huéng nay. Theo sau la 4p Iuc tif cac bén lién quan
(40%) va chi dao tuf 1anh dao cdp cao (39%). Nhiing yéu t6 nay cho thdy chuang trinh ESG dang dugc thuc ddy
tlr bén ngoai vao va tu trén xudng.

* Co hoi dang bi bo 18. Dang chu y, chi 16% doanh nghiép xem viéc gidm thiéu chi phi la déng luc trién khai ESG.
Tuong tu, chi 25% coi kha nang tiép can tai chinh la yéu t6 thuc ddy hang d4u, cho thay Igi ich tu tai chinh xanh
van chua dugc hiéu ré hodc chua dé tiép can. Khoang cach nay phan anh réng phan 16n doanh nghiép van nhin
nhan ESG nhu mét chi phi tuan thd, thay vi 1a don bdy manh mé dé nang cao hiéu qua van hanh va tao gia tri.

Bang 3: Yéu t6 thuc day ESG

O Chon ra ba ly do chinh thuc day viéc thuc hién xay dung va trién khai chién lugc phat

trién bén vitng tai doanh nghiép ban? (Chon 3 phuong an)

Ap luc bén ’\cy Yéu cau tuan thi cac quy dinh/chinh sach Céc doanh nghiép thuoc r}génh
ngoai va yéu 0 hang tiéu dung va san xuét ghi
cau tuan tha oy Ung pho véi ép luc clia cac bén lién quan hhan yéu t6 nay cao hon muc
O (vi dy: nhan vién, khach hang, céng ching, trung binh, ¢6 thé do mife do tiép
nha dau tu, céng ty me) xuc nhiéu hon vai thuong mai
' qudc té va cac yéu cau ESG ngay
. e A Lt s cang gia tang.
S % boéng gop vao muc tiéu giam phat thai khi nha 99 9
kinh cla quéc gia
Chién lugc )0y, Chithi tir cap lanh dao trong t6 chuc
ndi bo va
gia tri N o Gia tri va van hoéa doanh nghiép
O (vi du: st ménh cla cong ty)
Péng luc tai 5% Ung pho tich cuc vai khiing hoang toan cau Du hién chua phai la uu tién
chinh - kinh (vi du: cac su kién thai tiét cuc doan, gian hang dau, viéc chl déng ap
doanh doan chudi cung Ung, su phan cuc xa hdi va dung céc chinh sach ESG nhu
chinh tri) chuyén déi nang lugng cé thé
mang lai Igi ich thuong mai dang
~ ké, nhu da néu trong bao cao
o . o n . L bao cao
/o Thuang hiéu & Quan hé cong chung Chuyén dich ning lugng tai
_ ! o Viét Nam cla chung t6i.
04, Tiép can ngudn von/ tai chinh
Ro .2 R . ;
N9 Giam thiéu chi phi
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~ hanh Jﬁgﬁ: Tién bo va
Thach thuc

Bao cao Khao sat tién trinh thuc hanh ESG nam 2025 | 15



Budc chuyén manh mé tur dinh
hudng deén trien khai thuc té

Ba ndm qua dé chiing kién mot budc chuyén ré nét tir cam két ESG ban dau sang nhiing hanh déng cu thé va co
thé do ludng dugc. Néu trudc day, muc tiéu chinh clia cac doanh nghiép chi la xay dung mét “chucng trinh” ESG co
ban, thi hién nay, mét chién lugc ESG tich hgp, dua trén cac chi s6 do lusng dé trd thanh chudn muc dé thé hién vi
thé dan dat.

Tién bd nay phan anh ré nét qua dit liéu: Ty 1€ doanh nghiép chua c6 ké hoach ESG chinh thiic da giam hon mot
nlfa, tif 35% trong khao sat nam 2022 xuéng chi con 15% hién nay. Diéu nay khang dinh rang viéc cé chién lugc
ESG khong con la lua chon, ma da trd thanh yéu cau tat yéu trong hoat dong kinh doanh tai Viét Nam.

Tuy nhién, dir liéu ndm 2025 ciing cho thdy mét khac biét quan trong gitta chién lugc nam trén gidy va nhiing hanh
doéng thuc tién (Hinh 4):

¢ Nhom doanh nghiép dan dau dang nang cao tiéu chudn: nhém
doanh nghiép tién phong (chiém 19%) da xay dung chién lugc ESG
hoan chinh, dya trén hé théng chi s6 do ludng ré rang. Muc do
trudng thanh nay dang lan tda trén thij trudng, véi gan mot phan ba 6 1 O
doanh nghiép (28%) hién dang trién khai cac sang kién ESG dua trén A)

gia tri, vugt xa yéu cau tuan thd don thuan.

Doanh nghiép dudc khao sat

* Phan Ién doanh nghiép dang trong giai doan chuyén tiép: 61% cac da cé chién lucsc ESG chinh
doanh nghiép dudc khao sat dang xay dung hodc trién khai mét phan thurc, '
chién lugc ESG, nhung céc sang kién van dang trong qué trinh hoan
thién, vai nhiéu hoat déng chi diing & giai doan thlr nghiém (27 %) Tuy nhién, chi co

hodc tap trung don thuan vao tuan thd quy dinh (29%). Diéu nay cho

thdy khodng céch ré rét gitra dinh hudng chién lugc va kha néng trién 0
khai hiéu qua. O

* Khoang cach hanh dong dang ké: Du chi cé 15% doanh nghiép Thuc sy da trién khai cac
cho biét chua co chién lugec ESG chinh thirc, thi gan gap déi con s6 sang kién ESG hudng dén
dé - 29% - lai chua trién khai bat ky sang kién ESG nao. Su léch pha kién tao gia tri.
nay cho thdy nhiéu chién Iudc van chua dudc chuyén hoéa thanh hanh
dong cu thé.

Nhin chung, két qua khao sat van cho thdy mot budc tién vuat troi. Cudc doi thoai vé ESG da chuyén tif cau

hoi “doanh nghiép cé can chién lugc ESG hay khéng” sang “chién lugc dé dudc thuc thi hiéu qua dén dau”.
Thach thuc I6n hién nay la thu hep khoang céch hanh déng va xay dung nang luc dé chuyén hoa tham vong chién
lugc thanh tac déng thuc chat va cé thé do lusng dudc




Hinh 4: Chién ludc va sang kién ESG

@ Cau nao sau day md ta dung nhat hién trang cta Chién lugc Phat trién Bén Virng &
=/ Coéng tac trién khai ESG téng thé tai doanh nghiép ban?

\

15%

Khoéng cé chién luge
hoac ké hoach ESG;
chua xac dinh cac bén
lién quan va muc dich
trién khai cu thé.

249

Dang I1én chién lugc
trién khai thuc hanh

ESG; nhung chua xac

dinh ré cac bén lién
quan va tac déng xa
hoi cu thé.

61%

da c6 chién lwo'c ESG chinh thirc
va dang trién khai

20%

Da truyén dat chién
lugc trién khai thuc
hanh ESG; da xac
dinh cac bén lién
quan, muc dich trién
khai ré rang; nhung
chua c6 céc chi tiéu
dé do ludng tién do
dat dugc muc tiéu.

Muc do truéng thanh

22%

Chién lugc trién khai
thuc hanh ESG phu
hop vdi chién lugc kinh
doanh téng thé; da xac
dinh céac chi tiéu va
danh gia nhu cdu cla
cac bén lién quan; tuy
nhién mai lién két gitta
nhiing yéu té nay vdi
chién lugc ESG chua
dugc hoan thién.

|
\

199%

Chién lugc trién khai
thuc hanh ESG da
dudc phat trién day
dul va truyén dat t6t,
phl hgp vai chién
lugc kinh doanh
téng thé, dugc 16ng
ghép vao hoat déng
van hanh, theo doéi
béng cac chi tiéu s6
liéu, tich hgp nhu
cau cla cac bén
lién quan.

r? Which of the following statements best describes the current status of your
= J organisation’s overall ESG Initiatives?

29%

Khéng cé sang kién
ESG hodac Chi tap
trung vao viéc tuan thu
luat dinh, chua dugc
thiét ké riéng cho cac
linh vuc ESG cu thé.

2 (%

Phat trién mot vai
sang kién, chl yéu 6
giai doan thit nghiém,
c6 theo dbi vai chi
tiéu sa khai.

14%

trién khai cac sang kién ESG
hwé'ng dén tao gia tri.

\

16%

Dugc phat trién day
du, vugt xa muc chi
dap ung viéc tuan
thd, dudc trién khai
trén khép cac dia
diém hoat déng, Vi
mot s6 thir nghiém va
chi tiéu nang cao.

\

16%

Dinh hudng theo gia
tri mang lai, dugc phat
trién hoan chinh nho
tich hgp cong nghé,
dugc danh gia déc 1ap,
theo déi bao cdo bang
céc chi tiéu, s6 liéu
toan dién cho cac Uy
ban/ hoi dong ndi bo.

-

2%

Dinh hudng theo gia
tri mang lai, dugc
phat trién ddy dd va
tich hgp céng nghé,
dugc danh gia doc
lap, dugc theo doi
béng céc chi tiéu, sé
liéu toan dién, bao
céo cho cac bén
lién quan bén trong
va bén ngoai doanh
nghiép cung vai cac
ké hoach khéc phuc
du phong.

B&o cdo Khéo sat tién trinh thuc hanh ESG nam 2025 | 17

Trang
Muc luc



Su tham gia cua Lanh dao dugc
nang tam va chuan héa hon

M6t budc tién quan trong ké ti ndm 2022

la viéc chinh thuic héa vai tro lanh dao cong
tac quan ly ESG. Néu trudc day viéc nay con
nhiéu ma hé, thi hién nay cac céu truc ré rang
hon dang dan hinh thanh, dua ESG tré thanh
mot chl dé trong tdm trong quan tri doanh
nghiép, doi hoi trach nhiém tu cdp lanh dao
cao nhat.

Chuyén bién tich cuc nhét la khoang tréng
lanh dao da giam. Cu thé Ia ty 1é doanh nghiép
khong cé lanh dao phu trach cong tac quan

ly ESG r6 rang da giam tlr 38% trong nam
2022 xudng chi con 25% hién nay (Hinh 5).
Tuy nhién, du céc lanh dao vé ESG dang dudc
bé nhiém, mét nita (50%) cac doanh nghiép
van hoat déng vdi vai trd phan tan hodc quyén
han han ché. Nhing lanh dao ESG dudc trao
quyén ddy di dang ngay cang phé bién,
nhung van chua trg thanh chudn muc chung.

Xu hudng Lanh dao mai:

& cdp d6 hoi dbéng quan tri, vai tro giam sat cong
tac quan ly ESG da trd nén co ciu trdc hon, vai
hon mét nlra té chic hién cé mot tiéu ban ESG
chuyén trach (28%) hoac mét thanh vién dugc
chi dinh phu trach ESG (27%).

Méc du d& cé nhiing tién bd dang ghi nhan, van
ton tai hai thach thiic dang ké. Co6 t6i 32% hoi
déng quan tri van hoan toan khéng tham gia vao
giam sat hay dinh hudng cong tac quan ly ESG -
mot con s6 khong thay déi so véi ndm 2022 - va
chi 13% thé hién vai tro 1anh dao chién lugc mot
céach chu dong.

Diéu nay cho thay réng, déi vi nhiéu doanh
nghiép, su tham gia clia hdi déng quan tri van
mang tinh hinh thic, chua thuc su trd thanh mot
cam két chién lugc sau réng dugc tich hgp trong
toan b6 hoat déng kinh doanh.

Giam doc Tai chinh am hiéu vé ESG

Trong né Iuc thu hep khodng céch gitta chién lugc tai chinh va phat trién bén viing, mot xu hudng
lanh dao mdi dang dan hinh thanh: su xuat hién néi bat ctia cac Giam déc Tai chinh (CFO) am hiéu
vé ESG. Khi yéu t6 bén vitng ngay cang tré thanh mot phan cét 16i trong bao cdo bat budc va dinh
hudng gid tri dai han, nang Iuc quan ly tai chinh clia CFO déng vai tro khong thé thay thé.

M® hinh t6 chuic hiéu qua nhat hién nay khéng phai 1a thay thé vi tri Giam déc Phat trién Bén viing
(CS0), ma la xay dung mot méi quan hé hop tac chién luge gitta hai chic nang nay. CFO dam bao
tinh chinh xac trong dir liéu va bao cdo, két néi cac sang kién ESG vdi chién lugc tai chinh, va quan
trong nhat la phan bd nguén vén dé hién thuc héa céc ké hoach phat trién bén viing. Viéc bo phan tai
chinh tham gia tich cuc la minh chiing ré rang cho viéc doanh nghiép dang xem ESG khéng phai la
chi phi tuan thd, ma la dong luc chién lugc thuc ddy gia tri dai han.

Kham pha cdm nang cia PwC nham hé trg CFO va b6 phan tai chinh dan dat viéc bao cao va chién

/) A
(4 Poc thém

lugc phat trién bén viing nham thuc ddy tang trudng.

- Bao cao Khao sét tién trifh thuc hanh ESG nérm 2025118



https://www.pwc.com/us/en/services/esg/library/cfo-playbook.html

Hinh 5: Vai tro cua lanh dao doéi vdi cac van dé ESG

';8(y doanh nghiép ghi nhan su tham gia cua
0 Hoi dong Quan tri vao cac van dé ESG

@ =

Heidéng Quantri  32% 21(% 28% 13%
tham gia vao cac

van dé ESG tai

doanh nghiép ban

nhu thé nao? Hoi déng quan tri Quyén lanh dao cac Tiéu ban chuyén trach HDQT c6 vai tro lanh
khong tham gia vao van dé ESG dugc vé cac van dé ESG clia  dao r6 rang doi vdi

cac van dé ESG giao cho 1 thanh vién  Hoéi déng quan tri dugc  chuang trinh nghi su
HDQT thanh lap vé ESG va thudng

xuyén thao luan vé
céc rui ro va co hoi
co lién quan. Chuadng
trinh nghi su vé ESG
va ké hoach clia
cong ty dugc truyén
dat ndi b6 trong toan
t6 chuc.

Murc do trudng thanh

viéc quan ly cac van dé ESG

@
25% 26% 24% ”50/\

Cau héi: Cau nao 0
sau day mo ta

dung nhat vé viéc

phan coéng vai tro

doanh nghiép c6 lanh dao phu trach
19%

ngudi lanh dao Khéng c6 ngudi lanh Phan bé quyén lanh Co6 mot lanh dao Pa bé nhiém mot
ESG trong doanh de;lo ESGrorangtrong dao céc\vé'n dé ESG chuyén‘tréch tr’ong‘Tc"i nhén su lanh dao
nghiép cutia ban? T6 chuc cho nhiéu nhan su chuc vé cac van dé‘ vé ESG r§ rang
c0 vai tro khac nhau ESG, tuy nhién quyén (Giam doc Phat
trong Té chiic han d mic hanchéva  trién bén viing), vdi
lam viéc théng qua cac  cac KPI va muc tiéu
don vi kinh doanh ré rang, co vai trod

va quyén han thuc
déy chuong trinh
ESG, bao cao cho
Héi dong quan tri
va dua ra cac quyét
dinh cd lién quan

Trang
Muc luc

B&o cdo Khao sat tién trinh thuc hanh ESG nam 2025 | 19



Quan tri lam nén tang dinh hinh
nhan thuc va cau truc t6 chuc

Két qua khao sat cho thady Quan tri 1a tru cot ESG phat trién manh nhat, ca vé mic dé hiéu biét cla lanh dao 1an cdu
tric t6 chuc chinh thic.

C6 t6i 34% doanh nghiép tham gia khéo sat danh gia muc dé hiéu biét clia Ianh dao vé yéu t6 Quan tri 8 muc “nang

cao” - cao hon dang ké so vdi hai yéu t6 con lai la Méi trudng va Xa héi. Su tu tin nay ciing phan anh ré trong thuc
tién, khi hon mét nlra s6 hdi déng quén tri da chinh thiic hoa vai trd giam sat cdng tac quan ly ESG théng qua cac
tiéu ban chuyén trach hodc thanh vién dugc chi dinh.

Ngudc lai, mic dé am hiéu cla l&nh dao vé cac van dé méi trudng (chi 23% danh gia la nang cao) va xa hoi (21%)
van con han ché. Khodng céch vé kién thiic nay phan nao ly gidi cho su diéu chinh ma chung t6i quan sat dugc
trong c4u truc quan tri. Ty I& doanh nghiép mé ta céu trdc quan tri ESG ctia minh 1a “phi chinh thic” da tang 1én
33% (xem Hinh 6). Xu hudng nay cé thé phan anh su trudng thanh trong nhan thic: nhiing gi tiing dugc xem la cau
tric chinh thic cach day ba nam, thi nay co thé khéng con dép Uing dudc yéu cau phtic tap cla hién tai.

Du da c6 nhiing budc tién nhat dinh, van con 26% doanh nghiép cho biét ho chua cé bat ky cau tric quan tri ESG
nao dudc xac lap. Thach thiic téng thé vi vay da trd nén ré rang: xay dung trén nén tang viing chéc cla quan tri,
déng thai phat trién nang luc chuyén mén va tinh hé théng tuong duang cho hai tru cét khéng kém phan quan trong

la méi trudng va xa héi.

Hinh 6: Quan tri va Trach nhiém giai trinh

O Vui l1ong chon cau mé ta ding nhat vé ca cau quan tri ESG va trach nhiém giai trinh cuia
=/ cap lanh dao tai doanh nghiép ban trong viéc thuc day thuc hanh ESG:

6%

Co céu quan tri ESG
chua dugc xac dinh;
chua co cac chinh
sach, muc tiéu, thuc
hién quan ly rui ro hodc
dao tao vé ESG.

33%

Co cdu quan tri ESG
khéng chinh thuc;
dang trién khai giam
sat cac chinh sach
ESG theo su vu khi
phat sinh; dang xay
dung cac muc tiéu va
c6 thuc hién quan ly
rdi ro; t& chiic dao tao
vé ESG hang nam.

Muc do truéng thanh

11%

~
9%

Co cdu quan tri ESG
da dugc xac dinh; co
su tham gia clia Hoi
déng quan tri; chinh
sach ESG dugc giam
sat dinh ky; luong
thudng da bét dau
dudc gan két vai viéc
dat dugc mot sé muc
tiéu ESG; co chuong
trinh dao tao ESG
dugc xay dung riéng,
phu hgp véi nhu cau
nang luc cla can bd
nhan vién.

~
0%

Co cdu quan tri ESG
da dugc xac dinh va
dugc thuc ddy bai
l&anh dao cép cao; cac
chinh sach ESG dugc
ra soat dinh ky; luong
thudng dudc xac dinh
dua trén viéc dat dugc
cac muc tiéu ESG
trong diém; rdi ro dugc
quan ly theo hé théng
quan tri rGi ro doanh
nghiép (ERM); chuong
trinh dao tao dugc
xem xét / diéu chinh
dé thay déi / cap nhat
dinh ky.

da xac lap co’ cdu quan tri ESG
chinh thirc

\

6%

Co cdu quan tri ESG
da dugc xac dinh va
dudc thuc ddy bai lanh
dao cép cao va cac
nhan sy dugc phan
cong diéu phoi vé ESG
tai cac phong ban; cac
chinh sach ESG dugc
cap nhat; cac muc tiéu
dudc truyén dat ra bén
ngoai doanh nghiép;
tich hgp ESG vao
cbng tac quan tri rui
ro; chuong trinh dao
tao vé ESG c6 xem xét
nhiing thay déi bén
ngoai doanh nghiép.
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D{r liéu la chuan muc méi vé muc

do6 truang thanh ESG

Trong ba ndm qua, thach thirc ESG chinh déi vdi cac doanh nghiép tai Viét Nam da chuyén dich tir viéc
xac dinh néi dung can do ludng sang quan ly va khai thac dir liéu mét cach hiéu qua. Khoang céach vé
nhan thic da dugc thu hep dang ké, véi chi 18% doanh nghiép hién van thiéu dir liéu hodc cac chi s6 do
ludng hiéu qua (KPI). Tuy nhién, ba cdp dé doanh nghiép da hinh thanh dua trén nang luc x{ ly dir liéu ESG

(xem Hinh 7):

Nhom dan dau

10%

Day la nhom tién
tién, Ung dung
cac cong cu Phan
tich DU liéu Kinh
doanh - Business
Intelligence (Bl) -
dé thu thap d liéu
lién tuc va phéan
tich chién lugc,
VUGt xa viéc bao
cdo dan thuan.

Nhém dang
phat trién

47%

Nhom I6n nhat
hién dang gap kho
khan vai quy trinh
thu thap di liéu
ESG th( cong hoac
thi€u nhat quan,
déan dén dir lidu
khéng dang tin cay
va khoé phén tich
hoac kiém chuing.

Nhom tut hau

43%

M6t bd phan dang
ké van doi mét

Vdi rui ro cao,

khi nhiéu doanh
nghiép chua thu
thap bat ky di liéu
ESG nao.

2%

da thu thap d liéu ESG,

nhung chi

0%

ing dung c6ng cu Bl dé khai
thac théng tin chuyén sau.

Thach thic cét 16i hién nay khéng con la nhan thic, ma 1a nédng luc trién khai. Trong tdm can chuyén sang viéc trang
bi cho doanh nghiép hé théng va k¥ nang can thiét dé khai thac dir liéu ESG nhu mot tai san chién lugc, thay vi chi
xem do la ganh nang tuan tha.

Ung dung cong nghé sé dé vudt qua thach thuc ESG

Viéc do ludng va bao cdo ESG hiéu qua thudng bi can trd bdi dit liéu phan tan va chat lugng thap. Céng nghé s6
déng vai tro then chét trong viéc khéc phuc van dé nay, giup doanh nghiép tap trung héa di liéu, tu dong hoa quy

trinh va nang cao nang luc phan tich. Cac nén tang ESG chuyén biét c6 thé t6i uu hoa cac nd luc nay ma khéng cén
thay déi toan bd hé théng hién cé.

Do dé, viéc tich hop chuyén déi s6 vao chién lugc ESG cét 16i 1a diéu thiét yéu, giup doanh nghiép vudt qua yéu cau
tuan thd don thuan dé hudng téi hiéu qua van hanh va gia tri dai han.

Nhin vé tuong lai, du bao ctia PwC ndm 2025 cho thdy tri tué nhan tao (Al) sé thuc ddy qua trinh chuyén déi nang
lugng va tao ra nhiing khoan tiét kiém chi phi dang ké, qua dé dinh vi doanh nghiép nhu nhiing nha tién phong trong
déi mdi bén viing. Kham pha nhiing phan tich mdi nhat clia ching téi vé chli dé nay:

@ Al va Tinh minh bach: Ky nguyén mdéi ctia Trach nhiém Doanh nghiép
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https://www.pwc.com/gx/en/services/audit-assurance/corporate-reporting/esg-reporting/ai-transparency-and-corporate-responsibility.html

Hinh 7: Giam sat, Bao cao va Pbam bao

@

\

18%

Khéng c6 di liéu hoac
KPI nao dugc ghi lai;
khéng co6 hé théng
hodc quy trinh hién hiru.

@ Cau nao sau day mé ta dung nhat hién trang bao cao ESG cluia doanh nghiép ban?*

N

\1%

Khong céng bé theo
mot tiéu chudn bao
c4o ESG cu thé véi

Cau nao sau ddy mé ta dung nhat hién trang cac chi sé Giam sat va Do ludng hiéu qua
trién khai cac chuang trinh phat trién bén virng cia doanh nghiép ban?

32%

D(r liéu dugc thu thap
mét cach thi céng;
KPI va s6 liéu dugc
thiét lap ma khéng
theo phucng phap bai
ban chinh thic; giam
sat theo su vu, khéng
c6 tinh hé théng.

da thu thap dir liéu ESG dé do lud'ng KPI

va cac chi sé

\

3%

D liéu dugc thu
thap dinh ky béng hé
théng doanh nghiép;
céc chi sé KPI va s6
liéu chua dudc chuén
hdéa mét cach nhat
quan; cac van dé rui
ro cao dugc giam sat
dinh ky.

D liéu dugc thu thap
lién tuc va dugc ra soat
nh&m dam bdo tinh
toan ven; bao cao cho
cac Uy ban/ héi dong
noi bo; KPI va sé liéu
dudc chudn héa mét
cach nhat quan;

ghi nhan bao cao vé
viéc khéng tuan thu
theo mét cach tap
trung hoa.

Muc do truéng thanh

\7%

Dang xac dinh tiéu
chuén bao céo ESG
phu hgp; da tu nhan

my

Q%

ba lua chon dugc tiéu

chuén bao cdo ESG
nhung chua lap bao

my
0%

D liéu dugc thu
thap va phan tich lién
tuc bang cac cong
cu Phan tich d liéu
kinh doanh (Business
Intelligence); cac

chi s6 va KPI dugc
chuén hoa va lién két
day da; tich hgp vao
viéc giam sat kinh
doanh; phén tich cac
van dé khoéng tuan
th( mét cach tap
trung hoa.

13%

da sir dung cac tiéu chuan
ESG dé lap bao cao

23%

ba lap bao cao theo
céc tiéu chudn bao
cao ESG phu hgp; cac

\

20%

ba 1ap bao cao theo
céc tiéu chudn bao
cao ESG phu hgp

va thuc hién dam
bao/ kiém toan cac
chi s6 dugc coéng
b&; céc van dé ESG
trong yéu dugc

xac dinh mét cach
hiéu qua; cac nghia
vu thuc hanh ESG
dugc quan ly va
theo do6i cép nhat
béng céng nghé.

dién dugc cac van dé
ESG trong yéu; cac
nghia vu thuc hanh
ESG dugc bao cao khi
phat sinh.

cao; da xac dinh cac
van dé ESG trong yéu
théng qua céac yéu t6
tu bén trong va bén;
ra soat cac nghia

vu thuc hanh ESG
hang nam.

van dé ESG trong yéu
dugc nhan dién thdong
qua phan tich va déi
chuén toan dién; céac
nghia vu thyc hanh
ESG dugc chl dong
theo déi

phuong phép ti€p can
dé danh gia tinh trong
yéu, khéng co6 danh

muc theo déi cac cam
két hay nghia vu ESG.
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@ Vui long chon cau mé ta diang nhat tinh hinh hién tai vé viéc thuc hién bao cao ESG cua
=/ doanh nghiép ban*

0/ da st dung kiém toan
3295 @si

45% 23% 16% 16%

Khoéng co6 su xac nhan déc  Doanh nghiép dang can Béo cao ESG clia doanh Bdo cao ESG cla doanh

lap tir don vi bén ngoai vé nhéc sif dung dan vi kiém nghiép da dugc céng bé nghiép da dudc céng bé ra

thong tin va di liéu ESG toan doc lap dé cung cédp ra bén ngoai vdi y kién bén ngoai vdi y kién kiém

dugc doanh nghiép bdo cdo  dam bao déi véi cac dif liéu  kiém toan/ xac thuc bdi toan/ xac thuc bai don vi

cong khai hoac khéng co trong bao cao ESG. don vi kiém toan doc lap kiém toan doc lap cho tat

thong tin nao dugc bao céo. cho mét vai chi sé phi ca cac chi tiéu phi tai chinh
tai chinh. quan trong.

Muc do trudng thanh

*D4 loai trir nhitng két qua khao sat cho biét ho khéng thuc hién
béo cao ESG va ciing khéng co ké hoach trién khai.




Nang cao tinh chuyén nghiép trong
bao cao ESG va dam bao

Buc tranh ESG dang tirng budc trudng thanh, chuyén dich tir giai doan khai déng sang yéu cau vé chat
lugng chuyén nghiép. Su chuyén dich nay da taora khoang cach ré rét gitta cac doanh nghiép dan dau thi
trudng va phan 16n con lai, ca trong bao cdo lan kiém toan vé ESG.

Bao cao ESG da tré thanh
thong lé

Viéc thuc hién bao cdo ESG da trg thanh thong 1&. Ty 1&
doanh nghiép cho biét ho c6 thuc hién bao cao ESG ra
bén ngoai da tang 1én 57% (so v&i 52% vao nam 2022);
thém vao do, 23% cho biét ho cé ké& hoach trién khai
bao cao ESG trong vong 12 thang tai.

Tuy nhién, hién c6 t8i 57% doanh nghiép thuéc nhom
“dang phét trién” van chua cé phuong phap tiép can
cé cdu tric, khong ap dung céc tiéu chudn chinh thic
hodc chi thuc hién bao cao theo mé hinh rdi rac co tinh
thai diém (xem Hinh 7). Diéu nay cho thdy khoang cach
dang ké gitta cam két va kha nang trién khai hiéu qua
bao cao ESG.

Ngudgc lai, ty I& doanh nghiép thuc hién bao cao ESG
theo céac tiéu chudn da dugc thiét 1ap da tdng manh
Ién 43% (so vGi 30% vao nam 2022), phan anh ro su
tién bd vé muc dd chuyén mén clia cac don vi dan dau
thi truang.

Pam bao ESG: Hudng tdi tinh
minh bach va dé tin cay

Nhu c4u nang cao chét lugng thé hién ré nhat trong
van dé kiém toan vé ESG. Méc du s6 lugng doanh
nghiép tim kiém kiém toan doc 1ap van duy tri & muc
én dinh (hon mét phan ba), thi trudng da cé budc
chuyén nghiép hda ré rét: cac cudc kiém toan chinh
thirc (chiém 32%) da hoan toan thay thé cac dgt ra
soat kém chat ché hon (23%).

Tuy nhién, tién bd nay lai tueng phan véi mét nhém
I6n - 45% van chua co bat ky hinh thiic xac nhan
doéc 1ap nao (xem Hinh 7).

Thach thiic c6t 16i hién nay déi vai cac doanh nghiép
la khoang cach nang luc, tao nén mét thi trudng hai
cap. Cac doanh nghiép dan diu dang xay dung niém
tin v&i cac bén lién quan théng qua cong bé théng
tin c6 cdu tric va dudc kiém toan, trong khi phan

I6n con lai co nguy ca bi bé lai phia sau do thi€u quy
trinh chuyén nghiép va hoat déng kiém ching dang
tin cay.

thurc hién bao cao ESG,

\Yej

)
%

ap dung cac bd tiéu
chuén chinh thirc

Thuc trang Bao cao Phat trién
Bén virng tai Viét Nam va khu
vuc Chau A - Thai Binh Duong

Bé4o cdo phat trién bén viing dang phat trién nhanh
chong, vdi su xudt hién clia cac bo tiéu chudn phtic
tap nhu CSRD va ISSB. Déi vai cac doanh nghiép tai
Viét Nam va khu vuc Chau A - Thai Binh Duong, viéc
VUGt qua yéu cau tuan thi dé tan dung cac tiéu chuin
nay nhu mét Igi thé chién lugc la yéu t6 then chét.

Bao cao Phat trién Bén virng - Gia tri dugc ghi nhan
mdi nhat cia PwC thuc hién cung vai Dai hoc Quéc
gia Singapore (NUS), sé la cdm nang dinh hudng trong
bdi canh mdi nay. Bao cdo cung cép cai nhin téng
quan suc tich vé tién do, cac dién bién quan trong

va goc nhin lanh dao trong toan khu vuc, giup doanh
nghiép dua ra quyét dinh sang suét.

@

Trang
Muc luc
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Cach tiép can “Uu tién Quan tri”

Phat trién bén viing hién da trG thanh trong tam trong chién Iugc kinh t& quéc gia clia Viét Nam, song hanh cling
muc tiéu tr thanh quéc gia thu nhdp cao vao ndm 2045 va dat muc phat thai rong bang khdéng vao nam 2050. Cam
két nay dugc cling c6 théng qua cac nghi quyét quan trong clia Chinh phu, trong dé gén két chat ché gitia thuc

hanh phat trién bén viing va ting trudng kinh té.

Dé dbng hanh cuing dinh hudng quéc gia, cac doanh nghiép can ddy nhanh 16 trinh trién khai ESG ctia minh. Tuy
nhién, hanh trinh tang téc clia cac doanh nghiép khéng giéng nhau ma phu thudc vao giai doan hién tai, cac uu tién
ndi bd va nhimng thach thiic cu thé ma tiing don vi dang déi mat — tir dé dat ra nhu cau ré rang vé céac chinh séach

hé trg phu hgp va gidi phap mang tinh tuy chinh.

Trong 12 thang tdi, cac uu tién ESG clia doanh nghiép phan anh mét cach ti€p can thuc t€, tap trung vao xay dung

nang luc nén tang (xem Bang 8):

Cach tiép can “Uu tién Quan tri”:

Cac uu tién hang dau déu mang tinh nén tang ro rét:

Quan ly rliro &

Tuan tha
oy Quan tri
\% doanh nghiép
' ’3% Béo cao ESG
0%
B XY
(00r 3

Diéu nay phan anh chién lugc thuc tién vé “6n dinh

ndi bd” nham xay dung cu truc va quy trinh viing chéc.

Cac chu dé Méi trudng va
Xa hoi theo sau:

Céc muc tiéu cu thé thuéc nhom “E” va “S” dudc
xem la budc tiép theo, sau khi nén tang quan tri dugc
cling ¢é. Vi du, Bién déi khi hau (25%) va Da dang &
Phuc Igi (20%) dugdc uu tién thdp hon so véi Quan tri.
Trong nhdm méi trudng, cac van dé cap thiét nhu khi
héu va chét thai dugc quan tdm hon so vai cac thach
thic dai han nhu khan hiém nudc (9%).

Bién déi
khi hau ba dang va
3 phuc Igi
5% o
’)0/0 Khan hiém nudc

)
%




Bang 8: Cac uu tién ngan han

O Trong cac linh vuc ESG, vui long chon ra 3 uu tién hang dau ctia doanh nghiép ban

trong 12 thang téi

MGéi truéng

(Enviromental)

Yéu t6 nay lién quan dén tac
doéng cua doanh nghiép déi vai

moi trudng tu nhién

Jl Bién déi khi hau
B 250,

X4 hoi

(Social)

Yéu t6 nay lién quan dén cach
doanh nghiép quan ly méi quan
hé véi luc lugng lao déng, cong
déng noi doanh nghiép hoat
déng va xa hoéi.

Su da dang, binh ddng
@ va phc Igi cla luc lugng

\/ A
@@/ lao dbng

20%

] -
Quan tri
(Governance)
Yéu t6 nay lién quan dén cach
doanh nghiép dugc diéu hanh, hé
théng kiém soat noi bd va muic do
trach nhiém giai trinh déi vai cac
bén lién quan.

Quan ly rdi ro
:"S va tuan thi

65%

Quan ly
chat thai tuan hoan

22%

&S

/. Cong doéng dia phuong

19%

__ M quan tri doanh nghiép

L 459

/> Su khan hiém nudc

9%

Bao ton
da dang sinh hoc

3%

ke

1ok Néi dia hoa va nang cao
o _? tay nghé cla luc lugng
lao dong

18%

& 36%

Bdo vé di lieu
gx & an ninh mang
24%

@

Trang
Muc luc
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Nhirng thach thuc dang

chuyén dich trong qua trinh
trudng thanh vé ESG

Khi cac doanh nghiép Viét Nam chuyén tir cam két ESG sang hanh déng cu thé,
ho dang déi méat véi moét loat thach thirc méi. Khao sat cua chung téi cho thay
nhitng thach thic nay khéng cé dinh, ma thay déi ré rét theo tirng giai doan phat
trién ctia doanh nghiép, chuyén tir khoang cach néng luc néi bé sang nhirng luc
can mang tinh hé thong bén ngoai (xem Bang 9).

Padi v@i cac doanh
nghiép dang trong giai
doan phat trién, rao can
chli yéu dén tir néi bo

Vi nhiing doanh nghiép chua hoan thién

chién lugc ESG, cac thach thic mang tinh
nén tang.

Ho dang déi mét vdi bai toan kinh dién

vé ngudn luc va nang luc trién khai, vdi
cé&c trd ngai chinh bao gém: thi€u chién
lugc ESG ré rang (70%), thiéu ky nang noi
bo (60%) va kho khan trong do ludng va
bao cao (54%).

Ngudc lai, cac yéu t6 bén ngoai nhu
chinh sach tur phia Chinh phti chua mang
du tinh hé trg (35%) lai dugc xem 1a méi
quan t&m thi yéu, do cac doanh nghiép
nay chua cé du nang luc dé tan dung
ngay ca nhitng chinh sach hién hanh.

rrTTTTTT— —
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Poi vdi cac doanh

nghiép da phat trién,
cac rao can ngay cang

tré nén phuc tap

Khi doanh nghiép dat dén giai doan
trudng thanh, cac rao can chinh chuyén
dan ti n6i bo sang bén ngoai. Theo

do, nhitng han ché I16n nhat dén tu viéc
thiéu cac chinh sach hé trg tu chinh phu
(45%) va su béat 6n vé chinh tri - kinh té
bén ngoai (38%).

Song song vai do, cac thach thuc ndi
b6 cling tré nén phic tap han. Yéu cau
ky thuat trong viéc do ludng, bao cao
va cong b6 théng tin ndi [én nhu mot
tré ngai dang ké (47%), cling vai nhu
cau lién tuc phai ddm bao su cam két tur
l&nh dao cép cao (30%) va ngudn tai trg
8n dinh (27%).

Diéu nay phan anh su chuyén dich tif
thach thiic ban dau 1a “lam thé nao dé
bat dau” sang né luc lién tuc va doi
hdi cao han: “lam thé nao dé ma réng
va duy tri déng luc phat trién.

quy mé

e -
¥
o -
L
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Bang 9: Cac rao can déi véi phat trién bén virng

Thach thirc nao sau day co tac dong I16n nhat dén viéc trién khai cac sang kién phat
: / trién bén vitng tai doanh nghiép cta ban? (Chon 3 phuong an)

Cac doanh nghiép
dang phat trién

Cac doanh nghiép
da phat trién

Yéu tdé ndi bd

bay la nhiing thach thuc
phét sinh tif chinh c4u truc té
chtic, nang luc va ngudn luc
ndi tai cla doanh nghiép.

>

/0%

Thiéu chién lugc ESG
rd rang

A7%

Kho khan trong viéc
do ludng, bao cao va
c6ng bé théng tin

60%

Thiéu ky nang/chuyén
mon ndi bd

30%

Thiéu su déng thuan
cula lanh dao

54%

Kho khan trong viéc
do ludng, bao cao va
cong bo thong tin

21%

Thiéu kinh phi

Yéu t6 bén ngoai

bay la nhiing thach thuc
bat nguén tu thi trusng,
bao gém cac yéu té phap
ly, chinh sach va chinh tri.

35%

Thiéu céac chinh sach
va quy dinh hé trg
cua chinh phu

45%

Thiéu céac chinh sach
va quy dinh hé trg cla
chinh phu

25%

Khéng co yéu céu tu
cd déng va khach hang

38%

Céc van dé bén ngoai
(vi du: su bat 6n vé
chinh tri/kinh té)

19%

Céc van dé bén ngoai
(vi du: sy bat 6n vé
chinh tri/kinh té)

31%

Mau thuén trong
luat dinh
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Giai phap trong tdm: Minh bach,
Nguén von va Ho trg phu hop

Dé tang téc trén hanh trinh ESG, cac doanh nghiép khéng chd doi quy dinh bat budéc ma chi dong kéu goi
cac yéu t6 hé trg thuc tién. Diéu nay doi hoi cach ti€p can kép: ca quan hoach dinh chinh sach can duara
cac uu dai tai chinh ré rang va bo tiéu chuan cu thé, trong khi thi trudng dich vu hé trg phai cung cap giai
phap phu hop vdi titng giai doan phat trién ctia doanh nghiép.

T phia Chinh phu: Kéu goi ngudn vén va su minh bach

M6t su déng thuan ré rang da hinh thanh xoay quanh ba uu tién hang dau (xem Bang 10):

59% 56% 55%

Tai trg tai chinh gan véi Tiéu chudn xanh Luat dinh lién quan

phat trién bén viing Qﬂ va chiing nhan Phét trién bén viing

kém theo cac uu déi

Tiép theo dé la nhu cau xay dung hé théng thuc tién cho nén kinh t& xanh, véi mic dé uu tién ngang nhau danh cho
ha tang kinh té tuan hoan va thi trusng giao dich carbon khu vuc (28%).

DPang chu y, cac chinh séch mang tinh ép budc lai cé mic dd Gng hé thdp nhat, dac biét 1a viéc rut ngan thai han
dat muc tiéu phat thai rong bang khéng (6%). Diéu nay cho thdy doanh nghiép dang cén cac yéu té hé trg toan dién
dé dat dugc muc tiéu hién tai, thay vi cac chi tiéu khat khe hon.

Bang 10: Cac chinh sach cua Chinh pht

Ban muén cac chinh sach nao cta chinh phu lién quan dén ESG dudc céng bd
=/ trong 12 thang t6i?

Giai phap tai chinh lién két bén viing
9%

Tiéu chudn xanh va co ché chiing nhan (%%

Céc luat dinh lién quan dén phat trién bén viing vdi cac géi khuyén khich —
tang trudng xanh W%

Co s6 ha tang co tinh tuan hoan tét -zo
hon (vi du: co s& tai ché chat thai) A)

Thi trudng giao dich tin chi carbon o) O/
trong khu vuc 0
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Tu thi truéng: HO trg tir dinh huéng dén chuyén sau

Céch tiép can déng nhat khéng mang lai hiéu qua (xem Bang 11).

Cac doanh nghiép & giai doan dau can moét
“bd céng cu khdi ddng” gom

sau nhu

Trong khi do, cac doanh nghiép da truéng thanh
can mét “goi nang cap” vdi cac cong cu chuyén

bén vimng

16 trinh phat trién

| chuong trinh dao tao
nhan thiic co ban
65%| 98%

hé théng theo doi
dir liéu phat thai 49 | tinh trong yéu
(0]

phan tich

44

Du & giai doan nao, hai nhu cau van gil vai tro c6t 16i: tiép can nguén tai chinh va tich hgp ESG vao quy trinh

mua sam. Diéu nay cho thay viéc tai trg cho qua trinh chuyén déi va quan ly chudi gid tri 1a thach thic lau dai déi voi

tat ca doanh nghiép.

Bang 11: Cac hinh thic hé trg thic day muc doé trudng thanh ESG

@ Ban nghi doanh nghiép minh can dugc hé trg trong linh vuc nao sau day?

Cac doanh nghiép
dang phat trién

Cac doanh nghiép
da phat trién

55%

(%

%

%

VIONONO

Xay dung 16 trinh va ké hoach hanh
dong phat trién bén vitng néu ré cac
muc tiéu, chi tiéu va sang kién ESG.

Dao tao nhan thiic ca ban vé kién thic
ESG nén tang

Cac ca hoi cai thién hanh trinh phat
trién bén viing dé dadm bao phu hgp vdi
cac xu huéng va quy dinh ESG dang
phat trién.

Xac dinh va tiép cén cac nguén tai chinh
hd trg phat trién bén viing nhu tai trg
xanh, cac khoan vay lién két bén viing
va cac san phdm bao hiém tap trung vao
ESG.

Tich hgp céc can nhéc vé ESG vao

quy trinh mua sam bang cach danh gia
thuc tién clia nha cung cép va thuc ddy
tim nguén cung Ung co trach nhiém.

33%

59%

|7%

&/

149,

<&/

C4c cd héi cai thién hanh trinh phat
trién bén vitng dé ddm bao phu hgp vdi
cac xu hudng va quy dinh ESG dang
phét trién.

Xac dinh va ti€p can cac nguén tai
chinh hé trg phat trién bén viing nhu
tai trg xanh, cac khoan vay lién két bén
viing va céc san pham bao hiém tap
trung vao ESG.

Theo d6i d liéu phat thai va bao cao
théng qua cac hé théng do ludng, giam
sat va bao cdo phat thai khi nha kinh,
bao gém hudng dan vé céac tiéu chuan
thu thap va bao cao dif liéu nhu CDP
hoac TCFD.

Tich hop céc can nhic vé ESG vao

quy trinh mua sdm bang cach danh gia
thuc tién clia nha cung cép va thuc ddy
tim ngudén cung Ung co trach nhiém.

Xac dinh va xép hang uu tién cac linh
vuc ESG trong tdm dua trén cac xu
hudng cla nganh, ky vong clia cac bén
li&n quan va céac tac déng dén hoat
déng kinh doanh.
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Pon nhan xu hudng tai thiét

doanh nghiép

B6i canh toan cau dang thay déi nhanh chéng dudi tac doéng clia tri tué nhan tao (Al), cac rai ro lién quan
dén khi hau gia tang va nhitng bién déng dia chinh tri. Su chuyén dich nay tao ra ap luc to I16n: 45% cac
CEO tai khu vuc Chau A - Thai Binh Duang tin rdng doanh nghiép ctia ho sé khéng con kha nang ton tai
trong 10 nam téi néu ti€p tuc di theo 16i mon hién tai. Trong moi trudng day rdi ro nay — nai Al c6 thé thuic
ddy tang trudng kinh té toan cau thém 15%, trong khi cac rui ro lién quan dén khi hau c6 thé lam giam téc
do tang trudng 7% — cac doanh nghiép budc phai ddi méi mé hinh c6t 16i ctia minh.

Yéu cau chién ludc doi vdi Viét Nam

D6i vai Viet Nam, su chuyén hudng toan cau nay khién tién trinh ESG
trd thanh mot yéu cau chién luge. Khi cac thi trudng trong khu vuc ddy
nhanh qua trinh chuyén déi sang nang lugng carbon thap, viéc dau tu
s6m vao cong nghé sach, hiéu qua nang lugng va cac giai phap nang
lugng déi mdi sé gip doanh nghiép ndm bat ca hdi ting trudng, thu
hut tai chinh xanh va dap Ung ky vong ngay cang cao tU quéc té&. bé
tan dung tron ven cac co hdi nay, chién lugc ESG cing can dam bao
ton trong quyén con ngudi va thuc ddy mét qua trinh chuyén déi céng
bdng — bao vé sinh ké, thiic ddy cong béng xa hoi va khéng dé ai bi
bo lai phia sau.

Tu tuén tha dén nang luc canh tranh

Méc du nhiéu doanh nghiép Viét Nam hién van tiép can ESG nhu moét
yéu cdu tuan thu, day thuc chéat 1a mét ca hdi chién lugc. Bang céch
tich hgp ESG vao chién lugc va van hanh cét 16i, doanh nghiép cé thé
VUGt qua tu duy phong thii dé nang cao muc do trudng thanh va tang
cudng nang lyc canh tranh dai han.

Dé tién xa han, ESG can dudc nhin nhan nhu mét dong luc kién tao gia
tri, thay vi chi la mot nhiém vu tuén thi — doi hoi dau tu vao nang luc
dé bién tham vong thanh két qua cu thé.

TR

S

4
0%

CEO tai khu vuc Chau A - Thai Binh

Duang tin réng doanh nghiép cutia ho

sé& khoéng con kha nang ton tai trong

10 nam tdi néu tiép tuc di theo 16i

mon hién tai

Nguén:
=1 Khao sat CEO Toan cau thudng

nién lan tha 28 PwC

R
i ,rf.lf i/

Rl

Phan tich tu PwC:

Hudéng dan cho lanh dao vé gia tri trén hanh trinh chuyén dong

Kham pha nhiing hiéu biét sau sic mdi nhat clia ching t6i vé cach cac nha lanh dao co thé chuén bi cho
tac déng mang tinh chuyén déi clia Al, bién déi khi hau va cac xu hudng I6n khéac.

Tim hiéu cach nhiing tac déng nay dang thay déi cac nhém gid tri, tai cdu tric cac nganh cong nghiép va

dinh hinh lai chuong trinh nghi su clia ban diéu hanh.
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https://www.pwc.com/gx/en/issues/value-in-motion/leader-guide-value-in-motion.html
https://www.pwc.com/gx/en/about/pwc-asia-pacific/ceo-survey.html
https://www.pwc.com/gx/en/about/pwc-asia-pacific/ceo-survey.html
https://www.pwc.com/gx/en/about/pwc-asia-pacific/ceo-survey.html

L6 trinh chién lugc hudng tai

ta

4

thiét doanh nghiép

Lam chui cong tac bao cao va tuan tha

Xay dung nén tang viing chac cho tinh minh bach va trach nhiém giai trinh.

()

Panh gia mlc dé san sang théng qua Xac dinh cac tac déng, rui ro va co hoi lién
phan tich khoang cach ky thuat trong quan dén phat trién bén virng cé y nghia déi
cong bé théng tin va danh gia mic do vGi doanh nghiép va céc bén lién quan, tu do
trudng thanh t6 chuc trén cac khia canh xac dinh cac van dé trong yéu va cach chung
con ngudi, quy trinh va céng nghé. tuong tac vai chién lugc kinh doanh.

vd

Phucong phap tiép can cta ching toi: Quan ly tac déng

Xac dinh va hiéu ré tac dong clia doanh nghiép déi véi con ngusi va hanh tinh théng qua
khung phan tich toan dién: Goc nhin 360 d6 vé quan ly tac dong

Gido duc
Stic khée ~ Trao quyén
Jw+ug G_J
Sinh ké , - § oo} Gén két cong déng
’)O
Quy luong i‘ oxy Khinha kinh
o \na eung g, o) va cac loai khi thai khac
A
Lgi nhuan o é@ 30n9 k’”ho, /16 > "\ 6 nhiém nguén nudc
< < > % S (%
.s S £ % £ 8
bau tu 3} ; xg Hieu qua " E T&’; Chat thai
al s tai chinh 3 o e
O Sl
% S S oy g
Xuatkhdu o5, @ '@o 09"’ (°§- [l st dung dét
%

(@]
o
o
2
o
-
/

Tai san vo hinh T & S dung ngudc
— 4c gong thV “//m
Thué Igi nhuan  [55331 (O |—g’ / Thué méi trusng

Thué thu nhéap ca nhan L . Thué tai san
Thué san xuat
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https://cee.pwc.com/esg-self-assessment.html
https://cee.pwc.com/esg-self-assessment.html
https://cee.pwc.com/esg-self-assessment.html
https://www.pwc.com/gx/en/services/sustainability/impact-management-for-sustainable-business.html

Khai thac Al va cong nghé

Tan dung di liéu dé cé dugc nhitng phan tich du bao va ra quyét dinh théng minh hon.

N

e, G — _ V" D
Xay dung va trién khai chién T6i uu hoda chirc nang tai Xac dinh ngudn dir liéu va hé
lugc dif liéu va cong nghé véi  chinh dé tao ra dir liéu chat théng thu thap, téng hap dir
kién truc va ludng dit liéu lugng cao phuc vu do ludng liéu dé thiét 1ap kién truc dr
phu hop nhdm hé trg giam va du bdo hiéu qué hoat déng.  liéu va mét nguén di liéu tin
chi phi tuan tha luat dinh. cay duy nhét phuc vu bao cdo

ndi bd va bén ngoai.

N

Coéng cu s6 ho trg ESG: Bd céng cu ESG sb hoa

Kham pha bd c¢éng cu ESG clia chung t6i phuc vu theo déi phat thai, d6i sanh hiéu qua va ra
quyét dinh dua trén di liéu.

Emissions Tracker

']

O
v
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https://www.pwc.com/us/en/services/esg/library/esg-data-collection-reporting.html
https://www.pwc.com/my/en/assets/publications/2024/pwc-my-sustainability-finance-function-role.pdf
https://www.pwc.com/my/en/assets/publications/2024/pwc-my-sustainability-finance-function-role.pdf
https://marketplace.vn.pwc.com/

3 Thuc ddy hiéu qua van hanh va cai thién bién Igi nhuan

Ung dung céc thuc hanh phat trién bén viing dé t6i uu héa van hanh va nang cao Igi nhuan.

A e

Khung phap ly va cac phan tich dir liéu Tich hop yéu t6 phat trién bén viing vao cac
sé cling ¢ Igi ich kinh doanh cho viéc chuc nang kinh doanh nhu tai chinh va quan
chuyén déi va tai cu trac. tri ri ro dé do Iudng, giam sat va du bao tién

dé thuc hién muc tiéu, tor dé hd trg ra quyét
dinh toan dién.

P
C=

Cung c4p dir liéu chuyén sau nham md Giam thiéu cac gian doan va rdi ro tiém 4n
khoéa céac ca hoi céi thién bién Igi nhuan va trong chudi cung Ung cla doanh nghiép.
cac sang kién giam chi phi lién quan, nhu

giam nhu cau nang lugng va chat thai.

, . ~ Hé sinh thai
Phuong phap tiép can

cua chung toi: chubi cung g,
Quan tri doanh nghiép
bén virng

Tich hgp cac yéu t6 moi trudng va xa hoi
vao mé hinh I&nh dao doanh nghiép dé
thuc ddy ndng suat, tac dong va gia tri
dai han.

Lanh dao

Quan tri o
doanh nghiép  Quanly
bén virng

840 toan gia trt

Nguén: PwC “Sustainable corporate governance”
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https://www.pwc.de/en/sustainability/sustainable-corporate-governance.html
https://www.pwc.de/en/sustainability/sustainable-corporate-governance.html

Tai thiét mé hinh kinh doanh dé tang truéng

Thuc ddy tang trudng dai han théng qua tai cdu trdc mé hinh kinh doanh.

Y

Céc quy dinh dang phat trién sé tiép tuc Binh hinh lai mé hinh kinh doanh tucng lai, dap
thic ddy nhu cdu tai cau tric mé hinh g yéu cau giam phat thai carbon va thich
kinh doanh nham tan dung ca héi tao gia (ing vGi tac dong clia bién déi khi hau, déng

tri tf cac quy dinh vé phat trién bén viing. thai cling c¢6 Igi thé canh tranh.

N

Ia N ~ ~ 7. vy ~ % 2
Goc nhin chuyén mén: Tai thiét dé tang truong
Thap ky t6i sé dugc dinh hinh bai su chuyén déi tir cong nghé va bién déi khi hau. Nhiing doanh
nghiép thuc hién cac budc di chién lugc “khéng héi tiéc” ngay tir hém nay sé ndm bat dugc cac
linh vuc tdng trudng mdi trong tuong lai.

Kham pha 16 trinh phia trudc trong bao cao mdi nhat ciia PwC:

B Tai thiét doanh nghiép dé ting truéng.

D3i mai Canh tranh
mo hinh bang
kinh doanh | céng nghé
4, \
"‘"O\s Canh tranh
D38i mai anh tran
mé hinh (5] .'QQ. ¢,_. dua trén
§ S ;
vanhanh  $ O a co sd
b‘b Q niém tin
o QX %‘.
S L >
D38i mai Q> P Canh tranh
mé hinh ~N (o™% dé gianh
5 nguén cung
néng lueng - kham hiém

Nguén: PwC research and analysis
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https://www.pwc.com/gx/en/issues/value-in-motion/reinventing-company-for-growth.html

Céc quy dinh ESG mdai khong phai la rui
ro, ma la déng luc quan trong thuc day
su phat trién trong quan ly gia tri va bao
cao doanh nghiép. Cac doanh nghiép co
tam nhin xa sé vuct ra khdi ganh nang
tuan thu dé tim kiém co hoi déi mai, xay
dung niém tin va tao dung gia tri lau dai.
Chia khda chinh la dit liéu. Bang cach
hgp tac va tan dung cédng nghé phu hop,
chung ta co thé vuot qua thach thuic vé
d liéu, bién yéu cau bao cao thanh 16
trinh cai thién bién Igi nhuan, tang trudng
két qua kinh doanh va do ludng viéc
thuc hién sir ménh clia cong ty.

Hay cung nhau day manh hop tac dé
bién nhiting trach nhiém phuc tap nay
thanh Igi thé canh tranh r6 rét, dam bao
cac doanh nghiép va xa hoéi clia chung
ta cung phaét trién thinh vugng trong
tuong lai.

Andrew Chan

Lanh dao phat trién bén viing
khu vuc Chau A - Thai Binh Duong

Phé Téng Giam Déc
PwC Malaysia

Trung tdm Phat trién Bén Viing
thuéc PwC Chéau A Thai Binh Dugng
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https://www.pwc.com/asia-pacific-esg.html
https://www.pwc.com/asia-pacific-esg.html
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Vé khao sat tién trinh thuc hanh
cam két ESG tai Viét Nam nam 2025

Khao sat tién trinh thuc hanh cam két ESG tai Viét Nam la mét cudc khao sat céng khai, dugc thuc hién tur
thang 11 nam 2024 dén thang 7 nam 2025 trong céng dong doanh nghiép tai Viét Nam. Muc tiéu cta cudc
khao sat la tim hiéu cach thic cac doanh nghiép & Viét Nam tiép can ESG. Cuéc khao sat dugc thuc hién

truc tuyén véi 174 dai dién doanh nghiép tham gia dugc hdi vé cac cam két, ké hoach, nang luc va hoat
ddng cula ho lién quan dén ESG

Ghi chu:
* Khéng phai tat ca cac s6 liéu déu céng thanh téng 100% do lam tron ti 1& phan tram
e Cac s0 liéu theo nganh va loai hinh doanh nghiép dua trén di liéu khéng trong so

4% 5%
Cé 5 Cac nganh
cm R 4%
& Vién théng : vg’xé;adu”g 30%
Doanh nghiép
chua niém yét/
Doanh nghiép tu nhan
19%
San xuét
cbéng nghiép Theo 25% Theo
. Ban I& va i hi
nganh tiéu dung loai h'nh_ .
doanh nghiép
12% 5%

doanh nghiép Doanh nghiép

Dich vu A p
tai chinh 3% niem yet
Nang lugng, dién
nudc & Tai nguyén

Theo quy mé céng ty* Theo vi tri/ cap bac

EEEEEEEE 15%
EEEEEEEEEE T s s
EEEEEEEEEE

EEEEEEEEEE
EEEEEEEEEE
EEEEEEEEEN

29%

Ban giam déc

.......... Ldn (nhiéu hon 200) 39%

Quan ly

EEEEEEEEEE 5% win
Trung binh (100 - 200)

IR RRRREY | o

EEEEEREENE 3%

Dudi cap quan ly
Nhé (it hon 100)

*theo doanh thu hang ndm tinh bang triéu USD
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Chinh sach va quy dinh
lién quan dén ESG

-

Méi trudng - Environmental

DPong gop do quéc gia tu quyét dinh (NDC) (2016 - NDC 1.0)

Luat bao vé mai trudng (2020)

Chién lugc quéc gia vé tang trudng xanh giai doan 2021 - 2030, tdm nhin 2050 (2021)

Chién lugc bao vé moi trusng quéc gia dén ndm 2030, tAm nhin dén nam 2050

Dé an Phat trién kinh té tuan hoan & Viét Nam (2022)

Chién lugc quéc gia vé bién déi khi hau giai doan dén ndm 2050 (2022)

Quy hoach dién VIl (PDP VIII) (2023)

Nghi dinh 06/2022/ND-CP Quy dinh giam nhe phat thai khi nha kinh va bao vé tang 6-dén (2022)

Nghi dinh 08/2022/ND-CP hudng dan thi hanh Luat Bao vé maéi trudng 2020 va thiét 1ap co ché trach nhiém md rong clia
ngugdi san xuéat (EPR)

DPong gop do quéc gia tu quyét dinh (NDC) - Cap nhat nam 2022 (NDC 2.0)

Quyét dinh 687/QD-TTg, phé duyét Dé an Phat trién kinh té tuan hoan & Viét Nam 2022
Luéat Tai nguyén nudc (2023)

Luat da dang sinh hoc (2008)

Quyét dinh 13/2024/QD-TTg Ban hanh danh muc linh vuc, co sé phat thai khi nha kinh phai thuc hién kiém ké khi nha
kinh (cap nhat)

Viét Nam trinh K& hoach thich Uing quéc gia giai doan 2021-2030, tdm nhin dén ndm 2050, dua trén cac chinh sach hién
hanh vé bién déi khi hau.

Dong gop do quéc gia tu quyét dinh (NDC) - Du kién phat hanh vao nam 2025 (NDC 3.0)
Quyét dinh 232/QD-TTg Phé duyét Dé an Thanh lap va phat trién thi trudng cac-bon tai Viét Nam 2025
Nghi dinh 119/2025/ND-CP S(ra déi, b sung mét sé diéu cia Nghi dinh s6 06/2022/ND-CP ngay 07 thang 01 ndm 2022

Quyét dinh s6 21/2025/QD-TTg Quy dinh tiéu chi m6i trudng va viéc xac nhan du an dau tu thuéc danh muc
phan loai xanh

Du thao Nghi dinh vé co ché thit nghiém kinh té tuan hoan (2025)

@
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Muc luc

Béo cao Khéo sat tién trinh thuc hanh ESG nam 2025 | 42



Nghi dinh 132/2008/ND-CP Quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cla Luat Chat lugng san
phdm, hang hoa

Luat Bao hiém xa hoi (2014)
Xa hoi -
Social

Luét an toan, vé sinh lao dong (2015)
Nghi dinh 39/2016/ND-CP hudng dan Luat An toan, vé sinh lao déng
Nghi dinh 43/2017/ND-CP vé nhan hang héa

Nghi dinh 119/2017/ND-CP Quy dinh vé xUt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc tiéu
chuén, do ludng va chat lugng san pham, hang héa

Nghi dinh 38/2021/ND-CP Quy dinh x{t phat vi pham hanh chinh trong linh vuc véan hoa va
quang cao

B6 Luat Lao déng (2019)

Nghi dinh 145/2020/ND-CP hudng d&n B6 luat Lao dong vé diéu kién lao déng va quan hé
lao dong

Chién lugc phat trién kinh t& - xa héi giai doan 2021 - 2030 (2021)
Luat Bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung (2023)

Nghi dinh 24/2023/ND-CP Quy dinh vé muc luong co s déi véi can bd, cdng chuic, vién
chuc va luc lugng va trang

Nghi dinh 158/2025/ND-CP Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cua Luat
Bao hiém xa hoi vé bao hiém xa hoi bat budc.

Luat Bao vé d liéu ca nhan (2025)

Luat Bao hiém xa hoi (2024)

Chi s8 Phat trién Bén viing Viét Nam (VNSI) clia S& Giao dich Chiing khoan Thanh phd H6

h Chi Minh (HOSE) (2017)

1 Luat phong, chéng tham nhiing (2018)
Quan tri - Luat Quan Iy thué (2019)
Governance Luat canh tranh (2019)
B6 nguyén téc quan tri céng ty theo théng 1é t6t nhat(2019)
Luat Doanh nghiép (2020)
Nghi dinh 155/2020/ND-CP Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu clia Luat Chiing khoan
Nghi dinh 132/2020/ND-CP Quy dinh vé quan ly thué déi véi doanh nghiép cé giao dich lién két

Théng tu 96/2020/TT-BTC Hudng dan coéng bé théng tin trén thi trudng chiing khoan

Luat D4u thau (2023)

@

Trang
Muc luc

B&o cdo Khéo sat tién trinh thuc hanh ESG nam 2025 | 43



N

Thong tin lien hé

. - Nguyén Hoang Nam
Pinh Thi Quynh Van
Lanh dao Dich vu Méi trudng,

Chatich, ) X& hoi va Quan tri (ESG),
Dich vu Thué va tu van Luat Pho Téng Giam déc
PwC Viét Nam

Dich vu Kiém toan,
PwC Viét Nam
nguyen.hoang.nam@pwc.com

dinh.quynh.van@pwc.com

Pinh Héng Hanh Ong Tiong Hooi

Lanh dao dich vu tai chinh
Phé Téng giam déc

Dich vu Tu van Rui ro
dinh.hong.hanh@pwc.com

Phé Téng giam déc

Dich vu Tu vdn Hoat dong
va Thuong vu
tiong.hooi.ong@pwc.com

Giang Bao Chau Abhinav Goyal

Giam déc

Dich vu Tu vén Dy an Dau tu
va Co sé ha tang,

PwC Viét Nam
abhinav.goyal@pwc.com

Phé Téng Giam déc,

Dich vy Tu van Thué va Phap Ly
PwC Viét Nam
giang.bao.chau@pwc.com

@
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pwec

Chan thanh
cam on

©2025 Céng ty TNHH PwC (Viét Nam). Bao luu moi quyén. Trong tai
liéu nay, “PwC” la Cong ty TNHH PwC (Viét Nam), va trong mot sé
trudng hop c6 thé la mang lusi PwC, trong dé méi cong ty thanh vién la
moét phap nhan déc Iap va riéng biét. Vui long truy cap www.pwc.com/ .[ ]
structure dé biét thém chi tiét.

Trang
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